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> Aidocenti dell’l.C. ACustra

Oggetto : ordine di servizio al personale — modalita’ di comunicazione con le famiglie degli alunni

IL DIRIGENTE SCOLASTICO

- inossequio al DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA 13 giugno 2023,
n. 81 Regolamento concernente modifiche al decreto del Presidente della Repubblica
16 aprile 2013, n. 62, recante: «Codice di comportamento dei dipendenti pubblici, a
norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165

DISPONE LA SEGUENTE DIRETTIVA

Rapporti con le famiglie e gli studenti

I docenti intrattengono i rapporti con le famiglie attraverso i canali , nei modi e nei
tempi stabiliti dagli Organi collegiali :

1. I colloqui scuola famiglia si svolgono in occasione degli incontri intraquadrimestrali e
quadrimestrali;

2. I colloqui scuola famiglia si svolgono nell’ora di ricevimento messa a disposizione dal
docente ( presente sul registro Argodidup ) per la scuola secondaria di primo grado,
durante le ore della programmazione didattica per la scuola primaria, durante gli incontri
di intersezione per la scuola dell’infanzia;

3. Le comunicazioni con le famiglie per le vie brevi devono avvenire sempre tramite utilizzo
di account istituzionali. L'utilizzo di caselle di posta elettroniche personali e' dinorma
evitato per attivita o comunicazioni afferenti il servizio;

4. Non e consentito intrattenere comunicazioni personali con studenti e famiglie

tramitemessaggistica breve .

5. Lutilizzo della messaggistica breve ¢ lecita qualora indirizzata all’intera classe
deglistudenti/ famiglie ma deve sempre rispondere ad una esigenza di
carattere istituzionale , di urgenza e massima utilita ;

6. Non e consentito I'utilizzo di gruppi whatsApp che permettono l'interazione di tutte le
componenti partecipanti.

I docenti pertanto disattiveranno I'utilizzo di tutti i gruppi whatsApp preesistenti di cui non
siano amministratori .

| docenti potranno creare gruppi whatsApps unidirezionali con le famiglie dei propri studenti da
utilizzare per esigenze di carattere istituzionale , di urgenza e massima utilita esclusivamente
assumendo il ruolo di amministratori ( solo 'amministratore pud inviare messaggi)
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Le comunicazioni alla classe , assegno giornaliero e informazioni relative alla singola classe, devono essere
veicolate attraverso il registo elettronico ARGODIDUP .

Le comunicazioni di carattere generale, ingressi posticipati per Assemblee sindacali, circolari interne ed
esterne, progetti e comunicazioni varie, saranno veicolate tramite sito web istituzionale
https://www.iccustra.edu.it e tramite il canale telegram 1,C, Custra NEWS

Tanto era dovuto nell’interesse di tutte le componenti dell’Istituzione scolastica.

Il Dingente Scolastico
Prof.ssa LANDOLFI Fabrizia
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